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  م؟يبا حذف قبوض كاغذي برق، چگونه صورتحساب برق مصرفي خودرا دريافت كن
موبايل اپليكيشـن، وب سـايت ارائـه از راههاي مختلف نظير پيامك، (جايگزين كاغذ)صورتحساب الكترونيكي 

  در زير به شرح هر يك از اين روشها مي پردازيمميگردد.

  پيامك:. 1

پيامك ساده ترين و فراگير ترين روش ارتباطي با مصرف كنندگان ميباشد.در سراسر كشور و 
  باهرنوع گوشي تلفن همراه ميتوان پيامك را ارسال و دريافت نمود.

  شماره همراه مصرف كننده پيامك ميشود.صورتحساب برق مصرفي به 

  هر فردي كه تا كنون مسئول پرداخت بهاي برق مصرفي بوده اسـت، و قبـوض را كاغـذي را دريافـت
ميكرده است، ازين پس ميتواند با اعلام شماره تلفن همراه خود ، صورتحساب برق را بصورت پيامـك 

 دريافت كند.

 ال حاضر از روي قبض كاغذي موجـود ، قابـل برداشـت با ارسال شناسه قبض(عدد شناسه قبض در ح
 در كل كشور ميتوان شماره همراه را ثبت كرد. 20001521ميباشد) به شماره 

  .براي سهولت بيشتر ، برخي شركتهاي توزيع به مشتركين خود شماره پيامكي مجزا هم اعلام كـرده انـد
 ارسال نمود. 10001521مثلا در شهر تهران ميتوان شناسه قبض را به شماره 

 را در  شناسـه قـبض منـزل جديـد ،مستاجرين پس از جايجايي محل سكونت، ميتوانند به همـان روش
منـزل را در  همـانكه  منزل قبلي آنها را اجاره ميكند نيـز شناسـه قـبض  فرديسامانه ثبت كنند. و تبعا 

 سامانه ثبت ميكند.

  ميتوان شناسه قبض مربوط به منزل اعضاي خانواده (مثلا منزل پدر و مادر) و يا مغازه و ... محل كـار را
  از طريق پيامك دريافت نمود.در سامانه ثبت نمود و قبض مربوطه را 

  چطور شناسه قبض خود را پيدا كنيم؟ شناسه قبض مربوط به هر كنتـور، يكاغذقبوض پس از حذف ،
 اوم، بر روي كنتور نصب ميشود و تا سالها قابل استفاده ميباشد.با يك برچسب مق



  

  

  

  وب سايت:. 2

  دارد وجوددر وب سايت هريك از شركتهاي توزيع نيروي برق امكان ثبت و تغيير شماره تلفن همراه. 

 ،امكان مشـاهده صورتحسـاب بـرق مصـرفي وجـود  در كليه وب سايتهاي شركتهاي توزيع نيروي برق
 نسخه قابل چاپ و ذخيره قبض برق از همين طريق قابل دريافت ميباشد. دارد.

 ) آدرس كليه وب سايتهاي شركتهاي توزيع نيروي برق از طريق سـايت تـوانيرtavanir.org.ir قابـل(
  مشاهده ميباشد

  اپليكيشن همراه برق:. 3

 صورتحسـاب بـرق  ، امكـان مشـاهدهدر آن برق، و درج شناسه قـبض هبا نصب موبايل اپليكيشن همرا
 مصرفي وجود دارد.

  و ... محـل كـار ، زه ايا مغاعضاي خانواده (مثلا منزل پدر و مادر) و منزل ميتوان شناسه قبض مربوط به
 ن اضافه نمود و قبض مربوطه را روئيت و پرداخت نمود.را در اين اپليكيش

  اين اپليكيشن قابل دريافـت تصوير نسخه قابل چاپ صورتحساب(عيناً مشابه با قبض كاغذي) از طريق
 و ذخيره ميباشد.

  اپليكيشنهاي بانكي و يا پركاربرد:. 4
 كـه بـا شـركت پارسيان ، سـامان، پاسـارگاد ، ملت ،پرداخت الكترونيك (از قبيل آپ اپليكيشنهاي  در(

 وجود دارد.، امكان روئيت صورتحساب برق مصرفي توزيع تفاهم نامه دارند

 ه منزل اعضاي خانواده (مثلا منزل پدر و مادر) و يا مغازه و ... محل كـار را ميتوان شناسه قبض مربوط ب
 در اين اپليكيشنها اضافه نمود و قبض مربوطه را روئيت و پرداخت نمود.

  تصوير نسخه قابل چاپ صورتحساب(عيناً مشابه با قبض كاغذي) از طريق اين اپليكيشن قابل دريافـت
 و ذخيره ميباشد.

  هاي پيامكي و يا چه اپليكيشنهايي اعتماد كنيم؟به چه  شماره 



شماره هاي پيامكي و يا اپليكيشنهايي كه در وب سايت شركتهاي توزيع و توانير معرفي ميگردند مجاز بـه ارائـه 
در كـل كشـور و  20001521درحال حاضر شماره هاي پيـامكي عبارتنـد از صورتحساب برق مصرفي ميباشند.

آپ ، اپليكيشنهاي معتبر عبارتند از سـامانه خـدمات غيـر حضـوري برق(تـوانير)،   تهران وشهر در  10001521
  پارسيان ، سامان، پاسارگاد ، ملت.


